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IDENTIFICACION DE PROGRAMA 2018

PROGRAMA: 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescentes

RESPONSABLE: 102 Secretaria General de Gobierno
540 Servicios de Salud

PARTICIPANTES: 541 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Oaxaca

Municipios

VINCULACION CON EL PROGRAMA ESTATAL DE DESARROLLO

EJE: Oaxaca incluyente con el desarrollo social

TEMA: Grupos en situacion de vulnerabilidad

Salvaguardar los derechos humanos de los grupos en situacién de vulnerabilidad en

OBJETIVO:

Oaxaca por medio de una atencion integral de calidad, con el propésito de lograr su

incorporacién social a una vida digna, otorgandoles servicios e impulsando su

participacién libre de violencia.

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD: Desarrollo social
FUNCION: Proteccion social

SUBFUNCION:  Otros grupos vulnerables

CLASIFICACION SECTORIAL

SECTOR: Desarrollo social y humano

SUBSECTOR: Grupos en situacion de vulnerabilidad

CLASIFICACION PROGRAMATICA CONAC

TIPOLOGIA: Programas

SUBTIPOLOGIA:  Desempefio de las funciones

CLASIFICACION . - . "y i
TIPOLOGIA: Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas
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RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento a las disposiciones del Plan Anual de Evaluacién 2017 del Estado de Oaxaca,
publicado por la Jefatura de la Gubernatura en el Periodico Oficial el 28 de abril del mismo afio, asi
como de los Términos de Referencia para la Evaluacion Diagnéstica de los Programas Presupuestarios
Derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, ExploraMetrics presenta este Informe de
Evaluacion Diagnostica, correspondiente al programa 158 Politica transversal de derechos de nifias,
nifos y adolescentes, a cargo de Secretaria General de Gobierno.

El programa evaluado tiene como propoésito de que en Oaxaca las nifias, los nifios y los adolescentes
en el estado gocen de todos sus derechos (a partir del arbol de objetivos). El problema central se ha
planteado como el reverso de este objetivo en los siguientes términos: "las nifias, nifios y adolescentes
no gozan de todos sus derechos” (a partir del arbol de problemas). Para cumplir con este objetivo, el

programa considera 4 componentes, cada uno de los cuales propone obtener los siguientes resultados:

1. Coordinacion interinstitucional e intersectorial realizada;

2. Sistemas Municipales de Proteccion Integral de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
creados

3. Atencidn en establecimientos especializados dirigidos a nifias, nifios y adolescentes en estado
de abandono o desamparo;

4. Fomento de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

RESULTADO GLOBAL DE LA EVALUACION

El programa 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescentes cumple
adecuadamente con 7 preguntas, es decir 58.33% de las 12 preguntas generales contenidas en el

instrumento de evaluacion disefiado por la Jefatura de la Gubernatura.

ID DE POBLACION O AREA DE ENFOQUE
TEMA PROG DIAGNOSTICO POTENCIAL Y OBJETIVO “
PREGUNTA

Sl No |Si |sSi |No |[Si |si |si |si |No |No |No
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En cuanto a los 42 aspectos especificos que se valoran en estas 12 preguntas generales, el programa
cumple en 35 casos, es decir 83.33% del total. Esto coloca al programa sobre el promedio de los
resultados obtenidos por los 88 programas sujetos a evaluacion diagnostica.

ASPECTOS FAVORABLES Y DE MEJORA

De la evaluacién realizada, se identifican los siguientes aspectos favorables y/o fortalezas, por tema de

evaluacion:

Identificacion del programay alineacién a los objetivos del PED 2016-2022

- Adecuada. Se han cubierto los requerimientos necesarios.

Diagnéstico:

- Permanece como un reto para el programa.

Identificacion de las poblaciones de interés para el programa

- Adecuadamente identificados.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

- Adecuados en cuanto a la logica horizontal del programa.

Por otra parte, en funcion de lo previsto en la metodologia de marco légico (MML), se identifican los

siguientes aspectos susceptibles de mejora:

Identificacion del programay alineacién a los objetivos del PED 2016-2022
- Se ha estimado adecuada.
Diagnéstico:

- El diagnéstico y los documentos asociados (arboles de problemas y objetivos) no clarifican las

preguntas mas importantes con relacion a la planeacion: ¢cémo contribuyen los factores
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causales propuestos al problema central? En nuestra opinion, el arbol de problemas y de
objetivos pueden replantearse, incluyendo los factores y mecanismos de causalidad que
producen el problema central.

Identificacion de las poblaciones de interés para el programa

- Larevisién de los documentos de diagnostico conllevaria una revision de la identificacion de la
poblacién, que por el momento es adecuada. El balance general en la siguiente seccién explica

por qué.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

- Adecuada en cuanto a la légica horizontal del programa, pero requiere replantearse la l6gica
vertical, en lo referente a la relacion l6gica entre actividades y componentes. Se dan
comentarios mas especificos en la matriz y en el balance general). La orientacién estratégica
de la matriz de marco logico reside precisamente en la especificacién de dichos procesos, con
criterios de calidad e hitos en el cumplimiento que faciliten el monitoreo y el aprendizaje en cada

ciclo de implementacion.

La atencién de estos aspectos permitira fortalecer el diagndéstico subyacente y el disefio del programa;
contar con mejores condiciones para aprovechar las oportunidades e impulsar el logro de los objetivos
del programa; asi como enfrentar con mejores perspectivas las amenazas que enfrente la

implementacion y operacion del mismo.
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INTRODUCCION

La evaluacion es un instrumento imprescindible para la gestion orientada a resultados, los procesos de
mejora continua y la toma de decisiones. En México, la evaluacion del ejercicio de los recursos publicos
-para asegurar su apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez-
constituye un mandato constitucional expreso, aludido por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulol34; asi como en el 137 de la Constitucion Politica del Estado de

Oaxaca.

En ese marco, la Jefatura de la Gubernatura del Estado de Oaxaca, en calidad de Instancia Técnica de
Evaluacién (de conformidad con el articulo 50 fraccién IV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca) ha definido, en los Términos de Referencia 2017, que el objetivo de la evaluacion
diagnostica es: ‘proporcionar a los responsables de la administracién y operacion, elementos
sustentados que permitan llevar a cabo acciones encaminadas a mejorar el desempefio de los mismos,

asi como una apreciacion informada acerca de su orientacién hacia el logro de resultados”.

De acuerdo con la metodologia definida en el instrumento disefiado por la Jefatura de la Gubernatura,
la evaluacion diagndstica a programas presupuestarios consiste en la respuesta dicotdmica (Si/No),
por parte de un evaluador externo a 12 preguntas que incluyen 42 aspectos a considerar, divididos en

cuatro secciones o temas principales:

I Identificacion del programa y alineacion a los objetivos del PED 2016-2022
[l. Diagndstico

[Il. Poblacion o area de enfoque, potencial y objetivo

IV. Matriz de indicadores para resultados (MIR)

La metodologia definida por la Jefatura de la Gubernatura y aplicada por ExploraMetrics en esta
evaluacion implica un andlisis de gabinete con informaciéon controlada, proporcionada por las
dependencias y/o entidades responsables de los programas presupuestarios que se evallan, asi como

por informacién adicional que la instancia evaluadora considere pertinente.
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EVALUACION

A continuacion, se presentan los resultados de la evaluaciéon diagndstica aplicada por ExploraMetrics

al programa 158 Palitica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescentes de acuerdo con el

instrumento disefiado por la Jefatura de la Gubernatura, mismo que se encuentra dividido en cuatro

temas principales:

I. Identificacién del programa y alineacion a los objetivos del PED 2016-2022
II. Diagndstico
[ll. Poblacion o area de enfoque, potencial y objetivo

IV. Matriz de indicadores para resultados (MIR)

|. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA Y ALINEACION A LOS OBJETIVOS DEL PED 2016-

202

1. ¢ El programa cuenta con una identificacién general que considere

a)
b)
c)
d)
e)

f)

¢))

Nombre del programa; Si

Vinculacién con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022; Si

UR responsable y URs participantes; Si

Clasificacion funcional (finalidad, funcién, subfuncion); Si

Clasificacion sectorial (sector y subsector); Si

Clasificacion programatica de acuerdo a los establecido por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable; Si

Recomendaciones derivadas de evaluaciones anteriores al programa o la institucién? No

Justificacién

>

La Ficha del Programa y el Plan Estatal de Desarrollo confirman que se cumplen los criterios
anotados.
Se presento una justificacion sobre la carencia de recomendaciones derivadas de evaluaciones
anteriores.

La respuesta se ha validado en 6 de 7 aspectos (87.5 % del total).
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Aspectos susceptibles de mejora:

- Aunque se ha justificado la ausencia de recomendaciones derivadas de evaluaciones
anteriores, se recomienda hacer una buUsqueda para asegurar que se tomen en cuenta
evaluaciones sobre programas similares o sobre las unidades responsables. El tema del
programa sugiere una alta probabilidad de que dichas evaluaciones existan, aln si no tienen

valor vinculatorio para la unidad responsable de este programa.

Il. DIAGNOSTICO

2. ¢El programa cuenta con una definicién del problema, en la cual se incluyan
a) ldentificacion de la poblacién objetivo o area de enfoque Si
b) Definicion de su localizacion geogréfica; No

¢) Unindicador que cuantifique la magnitud del problema? No

Justificacion
- El documento que justifica al programa es muy escueto en la caracterizacién del problema. No
pueden darse por validos los criterios sobre localizacion geogréfica y sobre cuantificacion de la

magnitud del problema. Se satisfacen, por tanto, 66 por ciento de los requisitos de la pregunta.

Aspecto susceptible de mejora

- Elaborar un diagnoéstico y/ o recuperar diagnosticos previos sobre esta problematica, sobre la
gue existe mucha atencion académica y por parte de organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales. Asegurar que los diagnésticos elaborados o integrados ayudan a diferenciar

la poblacién potencial y objetivo, ademas de los otros criterios de esta pregunta.

3. ¢El programa presenta un arbol de problemas que incluye
a) Causas estructurales; Si
b) Causas intermedias; Si

c) Efectos del problema? Si
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Justificacion

- El documento presentado hace una representacion gréfica de causas del problema central:
"Nifios, nifias y adolescentes no gozan de sus derechos/ Poco conocimiento del nuevo enfoque
de derechos de la nifiez y adolescencia, por parte de los servidores publicos de la APE". La
respuesta se ha validado en 3 de 3 aspectos (100 % del total).

Aspecto susceptible de mejora

- Este documento se puede replantear, porque no existe una diferenciacién explicita sobre por
gué unos factores se consideran la causa del problema central (tal como aparecen
representados en el arbol). Aunque se dado por valida la respuesta, es necesario hacer una
explicacién de la representacion grafica que se ha presentado. Bajo un criterio estricto la

respuesta no podria haberse dado por valida.

4. ¢ El programa presenta un arbol de objetivos en el cual se identifican
a) La contribucion del programa a la resolucion del problema; Si

b) Los medios para lograr esos fines? Si

Justificacion
- Existe un documento que concatena los medios del programa con la atencién del problema
central. La respuesta se ha validado en 2 de 2 aspectos (100 % del total).

Aspecto susceptible de mejora
- Aunque se dado por valida la respuesta, es necesario hacer una explicacion de la
representacion grafica que se ha presentado. Bajo un criterio estricto la respuesta no podria

haberse dado por valida.
5. Derivado del arbol de objetivos, ¢se han seleccionado las alternativas a las cuales se ha de
enfocar la intervencion?

No

Justificacién
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- Se presentd un documento que subraya en amarillo los objetivos (ver arriba). Pero no se explica
gué medios no fueron seleccionados ni la ponderacion de alternativas por las cuales se lleg6 a

esta conclusion.
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Aspecto susceptible de mejora:
- La seleccion de alternativas debe reflejar una ponderacion de cursos de accién posibles y
necesarias pero descartados por razones de costo beneficio (eficiencia). Requiere una

justificacion explicita.

lIl. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

6. ¢La poblacion o area de enfoque potencial esta
a) ldentificada; Si
b) Caracterizada; Si
c) ¢Cuantificada? Si

Justificacion
- El documento presentado cumple con los criterios. Se valida el 100 por ciento.

Aspecto susceptible de mejora

- La poblacion objetivo es la misma que la poblacion de enfoque, dado que la politica se centra
en procurar el cumplimiento de derechos universales. Se recomienda explicitar esta
caracteristica del programa y caracterizar los diferentes grupos que pueden recibir los beneficios

del programa (algunos componentes).

7. ¢La poblacion o area de enfoque objetivo esta
a) ldentificada; Si
b) Caracterizada; Si
c) Cuantificada? Si

Justificacion
- Los documentos presentados validan el 100 por ciento del cumplimiento en estos requisitos.
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Aspecto susceptible de mejora
- Como arriba, se recomienda cuantificar y caracterizar a la poblacién beneficiaria de las
actividades que si ofrecen servicios a la poblacién.

8. ¢La cuantificacion de la poblacion o area de enfoque potencial esta desagregada por
a) Sexo; Si
b) Grupos de edad; Si

c) Poblacion indigena Si

Justificacién

- Los documentos presentados validan el 100 por ciento del cumplimiento en estos requisitos.

Aspecto susceptible de mejora
- Se recomienda profundizar la caracterizacién ofrecida (suficiente, pero escueta), de forma que

pueda consolidarse el respaldo documental del programa.

9. ¢La cuantificacion de la poblacion o area de enfoque objetivo esta desagregada por
a) Sexo; Si
b) Grupos de edad; Si
c) Poblacion indigena Si

Justificacion

- Los documentos presentados validan el 100 por ciento del cumplimiento en estos requisitos.

Aspecto susceptible de mejora
- Se recomienda profundizar la caracterizacion ofrecida (suficiente, pero escueta), de forma que

pueda consolidarse el respaldo documental del programa.

10. ¢El programa cuenta con previsiones para la integracion de un padron de beneficiarios o
areas de enfoque?
No
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Justificacion

- Pero esto ha quedado justificado porque se trata de un programa de caracter normativo.

Aspecto susceptible de mejora

- La naturaleza de programa parece justificar que no exista un padron de beneficiarios. Sin
embargo, hay actividades que ofrecen servicios. Es indispensable justificar como se prioriza el
uso de recursos (definicién y caracterizacion de poblacién potencial y objetivo).

IV. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

11. ¢ El programa cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), que cumpla con

a) Resumen narrativo; Si

b) Indicadores que cumplan los criterios CREMAA (claridad, relevancia, economia, monitoreable,
adecuado y aporte marginal); No
c) Medios de verificacion; Si

d) Supuestos? Si

Justificacion

- La Matriz presenta indicadores que cumplen con estas cualidades, aunque no siempre en su
totalidad (claridad, monitoreabilidad, aportacién marginal, en algunos casos). Ver comentarios
especificos en matriz adjunta. Esta respuesta solamente puede valorarse como cumplida
cuando se satisfacen todos sus requerimientos (lo que ocurre en la minoria de los casos). Se
valida el 75 % del total.

Aspecto susceptible de mejora
- Reuvisar los indicadores con apego al Manual para el disefio y construccion de indicadores,
publicado por CONEVAL.

12. ¢Los indicadores establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) cumplen
con las siguientes caracteristicas

a) Nombre; Si
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b) Definicion; Si

c) Método o férmula de célculo; Si
d) Tipo de indicador; Si

e) Dimensién; Si

f) Frecuencia de medicion; Si

g) Sentido esperado; Si

h) Linea base; Si

i) Metas? No

Justificacién

- La Matriz presenta indicadores que cumplen con estas cualidades, aunque no siempre en su
totalidad (metas, definicion, en algunos casos). Ver comentarios especificos en matriz adjunta.
Esta respuesta solamente puede valorarse como cumplida cuando se satisfacen todos sus

requerimientos (lo que ocurre en la minoria de los casos). Se valida el 89 % de la respuesta.

Aspecto susceptible de mejora:
- Reuvisar los indicadores con apego al Manual para el disefio y construccion de indicadores,
publicado por CONEVAL.
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HALLAZGOS MAS RELEVANTES

El programa evaluado tiene como propdésito de que en Oaxaca las nifias, los nifios y los adolescentes
en el estado gocen de todos sus derechos (a partir del arbol de objetivos). El problema central se ha
planteado como el reverso de este objetivo: "las nifias, nifios y adolescentes no gozan de todos sus
derechos” (a partir del arbol de problemas). Para cumplir con este objetivo, el programa considera 4

componentes, cada uno de los cuales propone obtener los siguientes resultados:

Coordinacion interinstitucional e intersectorial realizada;
Sistemas Municipales de Proteccion Integral de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes
creados

7. Atencion en establecimientos especializados dirigidos a nifias, nifios y adolescentes en estado
de abandono o desamparo;

8. Fomento de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

RESULTADO GLOBAL DE LA EVALUACION

El programa 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescentes cumple
adecuadamente con 7 preguntas, es decir 58.33% de las 12 preguntas generales contenidas en el
instrumento de evaluacion disefiado por la Jefatura de la Gubernatura, con lo que se coloca sobre el

promedio de los resultados obtenidos por los 88 programas sujetos a evaluacion diagnostica.

RESP. RESPUESTAS ESPECIFICAS
TEMA PREGUNTA | 227 :
a) | b)) | o | d | e | O |9 | h | I

ID DE PROG 1 Si Si Si Si Si Si Si No - -

2 No Si No No - - = - - -

; 3 Si Si Si Si = = - - - -
DIAGNOSTICO

4 Si Si Si - - - - - - -

5 No No - - = = - - - -

POBLACION 6 Si Si Si Si - - - - - -
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RESP. RESPUESTAS ESPECIFICAS

PREGUNTA

SSeEe A [ b)) o | d e | | g | h |
7 Si Si Si Si - - - - - -
8 Si Si Si Si - - - - - -
9 Si Si Si Si - - - - - -
10 No No - - - - - - - -
11 No Si No | Si Si - - - - -
12 No Si Si Si Si Si Si Si Si No

En cuanto a los 42 aspectos especificos que se valoran en estas 12 preguntas generales, el programa
cumple en 35 casos, es decir 83.33% del total. Esto coloca al programa sobre el promedio de los
resultados obtenidos por los 87 programas evaluados.

BALANCE GENERAL

El programa ha obtenido una calificacion encima del promedio de los otros programas. Arriba se ha
explicado por qué. En esta seccién lo importante es explicar que a pesar de la buena nota en la
evaluacion de este programa hay problemas o, mejor dicho, asuntos, que requieren atencion para dar

congruencia al programa con el sentido estratégico que procura la matriz de marco légico.

La informacién de diagndstico es un buen punto de partida. El arbol de problemas no corresponde
formalmente con el arbol de objetivos y tampoco corresponde el propoésito como denominacion
(presupuestos) con el resumen narrativo (los nifios gozan de todos sus derechos). Pero ello no debe
considerarse necesariamente una deficiencia en la planeacion. Al contrario, los factores identificados
en el arbol de problemas pueden servir como un muy buen punto de partida para explicar relaciones
causales que den pie a objetivos mejor alineados. En concreto, se sugiere que para cada cadena causal
dentro del arbol de problemas se discierna cudles aspectos conciernen exclusivamente a las acciones
susceptibles de ser parte del programa y cuéles refieren problemas sobre los cudles los recursos del
gobierno no pueden tener un efecto directo o suficiente. Este ejercicio subrayaria, a su vez, la necesidad
de priorizar recursos escasos (en el caso de los bienes y servicios ofrecidos). Ademas de esta
valoracion por magnitud es indispensable categorizar las cadenas causales considerando los

problemas mismos que enfrentan cada instrumento o conjunto de instrumentos por separado.
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En este momento el arbol de problemas prefigura que los problemas consisten en la carencia o
insuficiencia de las soluciones planteadas en el programa (arbol de objetivos y matriz de indicadores).
En otros lugares hemos sefialado que eso constituye un error (razonamiento l6gico) que impide
establecer cadenas causales adecuadas. Finalmente debe agregarse que la evidencia y teoria de
cambio solamente puede identificarse por medio de diagnosticos que consideren practicas exitosas y
observaciones con rigor adecuado para otros casos comparables (otros Estados o paises). No se debe
descartar que ya existan diagndésticos adecuados para el Estado de Oaxaca, dentro de las instituciones

del Estado de Oaxaca o en el orden federal.

La siguiente tabla sugiere categorias que pueden emplearse para fortalecer el diagnéstico y la

planeacion de objetivos en el arbol y en la MIR.

EJEMPLO DE SUGERENCIA PARA ALINEAR ARBOL DE CAUSAS, OBJETIVOS Y
MATRIZ DE INDICADORES (PROGRAMA 158)
Falta de educacién sexual
Bajo nivel de ingreso
Delincuencia

Problemas, tal
como estan
planteados en
este momento | Falta de cultura (de padres de familia,

de autoridades)

Ejemplo de tipos
de instrumentos
involucrados
(maltiples para
cada problemay
cada uno con
sus problemas)

Seleccionamos solamente uno
de los varios instrumentos que
la unidad responsable puede
utilizar  (procedimientos  de
operacibn en el sistema
escolar).

Educacion dentro del sistema escolar:
programas de estudio, capacitacion de
planta docente, procedimientos de
deteccién y canalizacion de casos.

Evidencia y teoria de cambio:
- Hay contenidos mas adecuados
sobre el tema que pueden
adoptarse (imitando practicas

Problemas que
atafien a los

instrumentos
involucrados, y
posibilidades de
replanteamiento

exitosas)

Hay medios mas adecuados para
educar (por ejemplo, en grupos
mas pequefos y especializados

a partir de para nifios en situacion de
evidencia (teoria riesgo);
de cambio) -

Evidencia sobre deteccion temprana de

Casos:
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- La deteccion 'y atencién
temprana minimiza el dafio y
optimiza el uso de recursos.

Replanteamiento
del problema

(Problema) Los niflos que sufren abuso
en casa 0 en su comunidad no son
detectados a tiempo y canalizados a los
servicios de atencion existentes porque
los maestros y autoridades escolares no
conocen 0 Nno cuentan  con
procedimientos para atender casos de
abusos que conocen en el medio
escolar.

La deteccion (y la atencion) son tardias.

La descripcion del problema
prefigura la solucion, pero no
esta planteada en los mismos
términos que las actividades o
componentes del programa. Es
lo correcto: si cambian los
componentes (como puede
ocurrir al paso de evaluaciones
y ciclos presupuestarios) el
problema sigue planteandose
en los mismos términos.

Replanteamiento
de los objetivos
y de la
poblacién

Identificar y atender oportunamente los
casos de abuso infantil en el sistema
escolar.
Instrumentos adecuados:

- Capacitacion

- Procedimientos de operacién

El objetivo incluye un criterio de
calidad indispensable para
lograr el efecto deseado sobre la
realidad y esta dirigido a una
poblacion especifica: maestros
y autoridades del sistema
escolar.
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS

A continuacién, se exponen las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas detectadas a partir
de la evaluacién diagnostica del programa 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y

adolescentes, a cargo de Secretaria General de Gobierno.

|. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA Y ALINEACION A LOS OBJETIVOS DEL PED 2016-
202

FORTALEZAS
DESCRIPCION La identificacion del programa cumple con los criterios.
REFERENCIA Pregunta 1.

RECOMENDACION  Asegurar que no existen evaluaciones previas a la instituciéon o programa.

OPORTUNIDADES

Hay complementariedades de este programa con otros programas derivados
del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.

REFERENCIA Pregunta 1.

Identificar complementariedades (problemas, recursos de informacion,
objetivos) con otros programas e instituciones.

DESCRIPCION

RECOMENDACION

DEBILIDADES
DESCRIPCION Ver comentarios arriba, en fortalezas.
REFERENCIA Pregunta 1

RECOMENDACION  Ninguno

AMENAZAS
DESCRIPCION Perder oportunidades de coordinacion con otros programas e instituciones.
REFERENCIA Pregunta 1, inciso b)

Buscar complementariedades con otras dependencias del Estado: objetivos
comunes, recursos aprovechables (informacién, implementacion).
Identificacion tardia de evaluaciones previas que no han sido consideradas por
la unidad responsable.

RECOMENDACION

DESCRIPCION
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AMENAZAS

REFERENCIA
RECOMENDACION

Ninguno

Integrar un expediente administrativo completo y publicarlo.

DESCRIPCION

REFERENCIA
RECOMENDACION

Identificacién tardia de evaluaciones previas que no han sido consideradas por
la unidad responsable.

Pregunta 1

Integrar un expediente administrativo completo y publicarlo.

Il. DIAGNOSTICO

DESCRIPCION
REFERENCIA
RECOMENDACION

FORTALEZAS
Existe un arbol de problemas y corresponde con el arbol de objetivos.
Preguntas 2 a 5.

Ninguno

OPORTUNIDADES

DESCRIPCION

REFERENCIA

RECOMENDACION

Es muy probable que, en el Estado, existan recursos adicionales de informacion
y estudios ya realizados, ademas de capacidades para el diagnéstico y el
monitoreo.

Preguntas 2 a 5.

Fortalecer el diagnostico del problema aun durante la implementacion,
comenzando con la documentacion adecuada de expectativas y resultados (de
forma separada a los resultados auditables). Cada programa debe servir al
proposito de reforzar la memoria institucional del Estado.

DEBILIDADES

DESCRIPCION

REFERENCIA

RECOMENDACION

El documento presentado solamente presenta un nivel de factores causales
(gréficamente). Sin embargo, no hay diferenciacion conceptual entre causas
estructurales y causas intermedias del problema central. Por otra parte, el
problema central se ha planteado en forma dual: como derechos no ejercidos
y como desconocimiento por parte de los servidores publicos sobre un
paradigma de atencién a la poblacion objetivo.

Preguntas 2 a 5.

Fortalecer el diagnostico subrayando teorias de cambio que permitan engarzar
problemas y objetivos.

DESCRIPCION
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DEBILIDADES

REFERENCIA

RECOMENDACION

a diferentes instituciones. Es claro también, en los documentos presentados,
gue el programa debe orientar parte de sus recursos al fortalecimiento
institucional (gestién de informacion, formacién de competencias, coordinacion
interinstitucional).

Preguntas 2 a 5.

Esos objetivos de fortalecimiento institucional no quedan adecuadamente
reflejados en el arbol de problemas y el arbol de objetivos pueden replantearse.

AMENAZAS

DESCRIPCION

REFERENCIA

RECOMENDACION

Critica no constructiva por parte de los terceros que podran leer el diagnéstico
y los documentos de planeacion.

Preguntas 2 a 4 (con sus incisos) y 5

Fortalecer el diagnéstico del problema, tanto en profundidad como en el
proceso para dar validez a sus conclusiones (documentacion sélida,
participacion de actores relevantes).

lIl. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

FORTALEZAS

DESCRIPCION
REFERENCIA

RECOMENDACION

Se ha identificado a la poblacién objetivo.

Preguntas 6 a 10

Se recomienda explicitar los criterios por los que se equipard poblacion
potencial con poblacion objetivo.

OPORTUNIDADES

DESCRIPCION
REFERENCIA

RECOMENDACION

Los recursos de informacion y diagnéstico del gobierno estatal y federal pueden
servir como base para mejorar la definicién de poblacién potencial y objetivo.

Preguntas 6 a9 .

Definir las poblaciones potencial y objetivo del programa e identificarlas,
caracterizarlas y cuantificarlas en la documentacion pertinente.

DESCRIPCION
REFERENCIA

RECOMENDACION

La problemética que da origen a este programa puede beneficiarse de
aproximaciones diferenciadas.

Preguntas 6 a 9.

Identificar y utilizar todos los recursos pertinentes para dar diferenciacion a las
poblaciones atendidas por este programa.
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AMENAZAS

DESCRIPCION

REFERENCIA
RECOMENDACION

Eventuales presiones por parte de grupos sociales que puedan justificar que el
programa tiene sesgos desfavorables a su actividad econémica.

Preguntas 6 a 9 (cada una con sus incisos) y 10

Definir criterios para priorizar a la poblacion objetivo.

IV. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

FORTALEZAS

DESCRIPCION

REFERENCIA
RECOMENDACION

La MIR esta adecuadamente planteada, con algunas correcciones que se
sugieren en los indicadores y abajo (debilidades y amenazas).

MIR 2018

Ninguno

DESCRIPCION

REFERENCIA

RECOMENDACION

OPORTUNIDADES

Esta evaluacion se apega a la metodologia de marco l6gico y la documentacion
gue al respecto han publicado la SCHP federal y el CONEVAL.

Preguntas 11y 12.

Atender estas observaciones a partir de las guias metodologicas de la SCHP
sobre la metodologia de marco I6gico, construccion de MIR y construccién de
indicadores.

DESCRIPCION
REFERENCIA

RECOMENDACION

DEBILIDADES

Algunos documentos de verificacién son internos y no parecen ser publicables.

MIR 2018

Asegurar que los medios de verificacibn sean adecuados para todas las
actividades: documentos publicados, con formato uniforme que permita la
comparacion a lo largo de los periodos de tiempo de programa, y accesibles a
terceros que puedan corroborar los resultados utilizando el mismo método de
calculo que el propuesto en la MIR.

DESCRIPCION

REFERENCIA
RECOMENDACION

A partir del componente 3 la MIR tiene una organizacion muy confusa que no
refleja la subordinacion légica entre actividades y componentes.

MIR 2018

Se sugiere replantear.

DESCRIPCION
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DEBILIDADES

personas (adopcion). EI componente 4 incluye actividades de difusion, en la
forma de eventos donde el objetivo es comunicar un mensaje.

REFERENCIA MIR 2018

Para todas estas actividades es necesario hacer una explicacion que permita
RECOMENDACION mostrar procesos (hitos, entregables y criterios de calidad) que facilite
replantear el arbol de objetivos en un siguiente ciclo de planeacion.

AMENAZAS

Cuestionamientos constructivos y no constructivos sobre la capacidad del

DESCRIPCION programa para dar resultados verificables y efectivos en la solucion del
problema que lo justifica.
REFERENCIA Preguntas 11y 12 (con sus incisos)

Corregir las omisiones e inconsistencias detectados para fortalecer el disefio

RECOMENDACION . : -
del programa y la transparencia de su informacion.
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CONCLUSIONES

De la evaluacion de diagndéstico al programa 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, a cargo de Secretaria General de Gobierno encontramos que cumple adecuadamente
con 7 preguntas, es decir 58.33% de las 12 preguntas generales contenidas en el instrumento de
evaluacién, con lo que se coloca sobre el promedio de los resultados obtenidos por los 88 programas

sujetos a evaluacion diagnéstica.

En cuanto a los 42 aspectos especificos que se valoran en estas 12 preguntas generales, el programa
cumple en 35 casos, es decir 83.33% del total. Esto coloca al programa sobre el promedio de los
resultados obtenidos por los 88 programas evaluados.

Este resultado se debe en mayor medida a que se ha descrito formalmente a la poblacion potencial y
a la poblacién objetivo del programa.

En cuanto a las ventanas de oportunidad del programa se ha subrayado que el programa puede hacer
mejoras en el diagnéstico que da fundamento a la planeacion en la MIR. También se han hecho
recomendaciones especificas sobre como el diagnéstico, la definicién de la poblacién y la MIR pueden

realinearse para fortalecer la l6gica vertical del programa.

Pagina 24 de 28 INFORME DE EVALUACION DIAGNOSTICA
Programa 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescentes



Oaitaca |

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

BIBLIOGRAFIA

Documentos del programa presupuestario evaluado
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Matriz de Indicadores para Resultados, México, D.F., CONEVAL, 2013.
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Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, Manual para el Disefio y la
Construccion de Indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de
México, México, D.F., CONEVAL, 2013.
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Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, Metodologia para la aprobacion de
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BACION DE INDICADORES.pdf

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Subsecretaria de Egresos, Unidad de Evaluacion del
Desemperio, Criterios para el registro, revision y actualizaciéon, de la Matriz de Indicadores para
Resultados y la Ficha de Indicadores del Desempefio de los programas presupuestarios para el
ejercicio fiscal 2017 (oficio num. 419-A-16-0867), Ciudad de México, 14 de julio de 2016.
[https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154326/Criterios_ MIR_2017.pdf]

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Subsecretaria de Egresos, Unidad de Evaluacién del
Desempefio, Criterios para el registro y actualizacion, de la Matriz de Indicadores para Resultados de
los Programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2018 (oficio num. 419-A-17-0609), Ciudad de
México, 30 de junio de 2017
[https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154326/Criterios_MIR_2017.pdf]

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, 14 de octubre de 2016.
[https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437/Guia_MIR.pdf]

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Guia para el disefio de indicadores estratégicos, [s.l.], [s.f.].
[https://mww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf].

Legislacion

Ley General de Desarrollo Social.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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ANEXO 1
Bitdcora de informacion

PROGRAMA: 158 Politica transversal de derechos de nifias, nifios y adolescen
UR RESPONSABLE: 102 Secretaria general de gobierno

Evaluacion Diagnostica Plan Anual de Evaluacion 2017 del Gobierno del Estado de Oaxaca

Bitacora electrénica de informacion

{Recepcion |
de Nombre del documento :
Documento que se solicita | material recibido i Observaciones
{ parael
tema

Ficha del programa presupuestario

Ficha del progrma ok
2 |Documento que dé cuenta de los
antecedentes y caracteristicas del
programa (fecha de inicio, Antecedentes
redisefio, fusiébn de programas,
.............. 1T s EOO OO Ao oo sOs SO
3 Erogramas sectoriales, e.sp.eCIaIeS, Programa de Proteccion Integral de los ok
institucionales  y/o  similares . s :
. Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
relacionados con el programa a :
del Estado de Oaxaca
.............. VLSO SOTo RO OSSO S
4 |Diagnéstico y justificacion del Justificacion del Programa ; ok
5 |Arbol de problemas Arbol de problemas ok
6 |Arboldeobjetivos | & | Arbol de objetivos P ok
""" 7 [selecciondealternativas 1 g | Ampoldeobjetivos . ok
8 |Matriz de Indicadores para Matriz de indicadores ok
.............. RESU A0S e
9 Documentos sobre la ok

identificacién, caracterizacion y
bases de datos referentes a las
areas de enfoque o poblacion
potencial, objetivo y atendida

Documento sobre la identificacion

10 |Reglas de operacion o documento ok
gue detalle la distribucion de
funciones operativas en la Reglas de Operacion
implementacién del programa.
|11 |Documentos sobre el monitoreo de { | T ok
indicadores Avance de gestion
12 |Reportes de evaluaciones previas
3] Reporte de evlaciones previas
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ANEXO 2
Datos de la instancia evaluadora

EVALUACION DIAGNOSTICA
Nombre y tipo de evaluacion PROGRAMA 158 POLITICA
TRANSVERSAL DE DERECHOS DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Nombre de la instancia evaluadora ExploraMetrics

Claudia Maldonado Trujillo

Nombre del coordinador de la evaluacion . _
Armando Orduiia Espinosa

Gabriela Trujillo Mendia

e José Hernandez Martinez
Nombres de los principales colaboradores )
Rafael Aguirre Ponce

de la evaluacion _
Heber Grajeda Barranco

Mariel Flores Bautista

Nombre de la Unidad Administrativa
e » Jefatura de la Gubernatura
responsable del seguimiento a la evaluacion

Nombre del Titular de la Unidad

Administrativa responsable de dar Vicente Mendoza Téllez Giron

seguimiento a la Evaluacion
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